
CONSILIUL LOCAL ALLINU
JUDETUL VALCEA

HOTARAREA NR. 9
Privitoare la :

aprobarea organigramei qi a Regulamentului de organizate qi funclionare ale Centrului
de zi: " Centru pentru Servicii Sociale - Persoane vulnerabile Alunu".

Consiliul Local al comunei Alunu, Judetul Valcea intrunit in sedinta ordinara drn
data de 28.01 .2021,|a care participd un numdr de 12 consilieri locali din totalul de 13

consilieri in funclie;
Avdnd in vedere Hotdrdrea Consiliului Local Alunu nr. 1 din 12.11.2020, prin care

d-l Mudava Nichifor a fost ales preEedintele Eedinlei pe o perioadd de 3 luni;
Avand in vedere:
- raportul compartimentului de asisten{d social6, intocmit de Grigore Adriana,

inregistrat sub nr. 1207128.01.2021, prin care propune aprobarea organigramei qi a
Regulamentului de organizare Ei funclionare ale Centrului de zi : " Centru pentru
Servicii Sociale - Persoane vulnerabile Alunu";

- referatul de aprobare intocmit de viceprimarul comunei Alunu, judetul Vdlcea,
inregistrat sub nr. 1208 128.01.2021 ;

-Hotdr6rea Consiliului Local Alunu, Judeful VAlcea nr. 8 din 28.01.2021, privind
aprobarea infiinldrii Centrului de zi : " Centru pentru Servicii Sociale - Persoane
vulnerabile Alunu";

Avand in vedere raportul comisiei de specialitate din cadrul Consiliului Local
Alunu, Judetul Valcea;

Tinand seama de raportul de avizare sub aspectul legalitatii a proiectului de
hotarare intocmit de secretarul general al comunei ;

In conformitate cu prevederile art.4l din Legea nr. 29212011 a Asistenlei Sociale,
H.G. nr. 11812014 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 19712012, privind asigurarea calitdyii in domeniul serviciilor sociale, H.G. nr.
86712015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum qi a
regulamentelor cadru de organizare Ei funcfionare a serviciilor sociale, art. 129, ahn.
(2),lit.d), aIin.(7), lit.b) din OUG nr. 5712019, privind Codul Administrativ, cu
modifi cdrile gi completdrile ulterioare;

In temeiul art.l96 alin. (1),lit. a) din OUG nr.5712079, privind Codul
Administrativ, cu modificdrile Ei completbrile ulterioare,cu un numir de 12 voturi
pentru, adoptd urmatoarea:

HOTARARE

Art.l. Se aprobd organigrama Centrului de zi: " Centru pentru Servicii Sociale -
Persoane vulnerabile Alunu", conform anexei nr. 1, care face parte integrantd din
prezenta hotdr6re.

Art.2. Se aprobd Regulamentul de organizare Ei funclionare al Centrului de zi :

" Centru pentru Servicii Sociale - Persoane vulnerabile Alunu", conform anexei "nr. 2,
care face parte integranti din prezenta hotdrdre.



Art.3. Primarul comunei Alunu, Judetul Valcea va asigura aducerea la indeplinire
a prevederilor prezentei hotarari, informand Consiliul Local asupra modului de de
indeplinire.

Art.4. Prezerfta hotarare se va comunica: Institutiei Prefectului - Judetul V61cea,
primarului comunei Alunu, Compartimentului de Asistenld Sociali gi se va afiga la
sediul Consiliului Local Alunu, Judeful V61cea.

Alunu la:
28.01 .2021

Pregedinte Contrasemneazd,
Secretar general

Boeangiu Luminila
Mudav

*
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Anexa nr.2 la HCL w9 /28.01.2021

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
AL SERVTCIULUI SOCIAL DE ZI:6.CENTRUL PENTRU SERVICil

SOCIALE.PERSOAIIE VULNERABILE'' ALUNU

Art. 1: Definilie

(l)Regulamentul de Organizare qi FuncJionare este un document propriu al
Serviciului social "Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" Alunu,
serviciu care functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu, Compartiment de
Asistenta Sociala aprobat prin Hotararea Consiliului Local Alunu in vederea
asigurdrii funcliondrii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile qi a asigurdrii accesului persoanelor beneficiare la informalii privind
condiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2)Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atdt pentru persoanele
beneficiare, cdt qi pentru angajalii centrului qi, dupd caz, pentru membrii familiei
benefi ciarilor, repre zentanlri legali/convenlionali, vizitatori.

Art. 2: Identificarea serviciului social

Serviciul social " Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" Alunu , cod
serviciu social 8810C2-V-II, functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu,
C-ornpartiment de Asistenta Sociala infiinlat qi administrat de furnizorul Primaria
Comunei Alunu, acreditat conform Certificatului de Acreditare Seria AF nr.
003408, acreditat prin Decizia 3543117.07.2017, cu sediul in Alunu,
str. Princip ala,nr.l, j udetul Valcea.

Art. 3: Scopul serviciului social

Scopul serviciului social" Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile"
Alunu este de a ameliora starea psihologica abatranilor care locuiesc singuri, a
persoanelor vulnerabile si fara ajutor din partea rudelor, din comuna Alunu, prin
diverse activitati distractive, creative si spirituale, imbunatatirea calitatii vietii
pers oanel or vulnerab il e si prevenire a instituti o nalizarri ac e stora.

=Art. 4: Cadrul legal de infiinlare, organizare qi functionare
(1) Serviciul social"Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" Alunu
funclioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare qi
functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr.292/2011, cu modificdrile



ulterioare, Legea nr. 1,7/2000, privind asistenla sociald a persoanelor vulnerabile,
republicatd, cu modificdrile gi completdrile ulterioare precum qi ale altor acte
normative secundare aplicabile domeniului.
(2) Standard minim de calitate aplicabil: Standarde minime de calitate pentru
serviciile sociale acordate in comunitate, organizate ca centre de zi destinate
persoanelor adulte Anexa 6 din Ordinul 2I26120f4.
(3) Serviciul social"Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" Alunu
functioneaza in cadrul Primariei Comunei Alunu, Compartiment de Asistenta
Sociala, este infiinlat Ia data de 17.07.2017 qi iqi desfrgoard activitatea pe baza
HotdrArii Consiliului Local Alunu nr. 22/25.08.2008.

Art. 5: Principiile care stau la baza acorddrii serviciului social

Serviciul social " Centrul pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" se

organizeazd, qi funcJioneazd" cu respectarea principiilor generale care guverneazd,

sistemul national de asistenld sociald, precum qi cu principiile specifice care stau la
baza acorddrii serviciilor sociale prevdzute in legislaJia specificd", in convenliile
internalionale ratificate prin lege qi in celelalte acte internalionale in materie la care
RomAnia este parte, precum gi in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile care stau la baza activitdlii" Centrul pentru servicii sociale-
persoane vulnerabile" Alunu.
(l) respectarea qi promovarea cu prioritate a interesului superior al beneficiarului,
egalitatea ganselor qi nediscriminarea;
(2) asistarea beneficiarilor inrealizarea qi exercitarea activitatilor in centru
(3 ) re spe c tarca demn italii perso anelor vulnerabile ;

(4) ascultarea opiniei qi luarea in considerare a acestuia,
(5) asigurarea unui plan individualizat de asistenta si ingrijire;
(6) asigurarea protecliei impotriva abuzului qi violentei in familie;
(7) asigurarea confidenlialitdlii qi eticii profesionale;
(8) asigurarea autodetermindrii qi a intimitdlii persoanelor beneficiare;
(9) asigurarea dreptului de a alege:-
( 1 0)imbun atattea continua a calitatii

Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul "

Centnrlui pentru servicii sociale-persoane vulnerabile" Alunu sunt urmdtoarele:
- sa contribuie la depistarea precoce a situafiilor de risc ce pot deterrnina

institution alizar e a perso ane i ;
-sa asigure o inten'en1ie unitard, in situalii de risc, a autoritd,lilor locale
responsabile. util izand instrumente inte grate ;

-s5, asiqure activitdli recreative gi de socializare;



-sd asigure atat beneficiarilor cat si apartinatorilor acestora consiliere qi sprijin;
-sd dezvolte programe specifice pentru prevenirea comportamentelor abuzive gi a
violenJei in familie;
-sd asigure programe de abilitare qi reabilitare;
Art. 6: Beneficiarii serviciilor sociale

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul pentru servicii sociale -
persoane vulnerabile"Alunu sunt persoane vulnerabile care au domiciliul pe raza
administrativ-teritoriald, a comunei Alunu - judeful Vdlcea
De serviciile prestate prin intermediul centrului beneficiaz[" urmdtoarele categorii
de persoane:

a) persoane vulnerabile care au domiciliu legal in Comuna Alunu,Jud. Valcea;
b) persoane vulnerabile singure sau care in urma evaludrii sociale se constata ca

au nevoie principald includerea in activitSli de socializare din centru;
c) persoane in risc de excluziune sociala si/sau marginalizate;

d) In "Centrul pentru servicii sociale - persoane vulnerabile" Alunu pot
admise gi persoane care au implinit vArsta de 50 ani ale c[ror nevoi
probleme pot fi solulionate prin activitSlile derulate;

e) In "Centrul pentru servicii sociale - persoane vulnerabile" Alunu pot fi
admise si persoane cu afectiuni medicale ale cdror nevoi si probleme pot fi
solulionate prin activitdJile derulate,respectiv kinetoterapie;

0 In "Centrul pentru servicii sociale - persoane vulnerabile" Alunu nu pot fi
admise persoane cu afecliuni psihice, persoane cu tulburdri de comportament
care ar periclita buna desfrqurare a activitafii in unitate.

(1)Condiliile de acces/admitere in centru sunt urmdtoarele:

a) Admiterea, in cadrul Centrului se face la solicitarea beneficiarului, in urrna
prezent[rii urmdtoarelor documente care vor constitui dosarul personal al
beneficiarului, in cazul solicitarii serviciilor de kinetoterapie.
o Copie dupi actul de identitate valabil;
. Copie dupd certificatul de incadrare in grad de handicap (daca este cazul)
o Se pot solicita qi alte documente dac[ este cazul. (de ex. Adeverinld de la
medicul de familie)

Contractul de fumizare servicii de kinetoterapie reprezintd, convenlia incheiatd
intre beneficiar gi Primdria comunei Alunu- in calitate de reprezentant al
furnizorului de sen,icii, care reglementeazd. datele de identificare ale pdrlilor
semnatare ale contractului de rezidenld., obiectivele intervenJiei, drepturile qi

fi
si



obligaliile parliloa condiliile qi modul de incetare a acorddrii serviciului, precum qi

perioada pe care se acorda acesta.

b) Respingerea cererii de primire in "Centrul pentru servicii sociale - persoane
vulnerabile"Alunu(kinetoterapie) se face prin dispozitie motivata, in baza
referatului intocmit de personalul de specialitate din centru(kinetoterapeut).
Cererea de admitere gi actele de identitate formeazd dosarul personal al
beneficiarului.

c) Dosarul de servicii al beneficiarului cuprinde fi$u de identificare a

beneficiarului, cerere, ancheta sociala, fisa de evaluare a nevoilor beneficiarului,
plan de interventie, dispozitia de acces si contractul de acordare a serviciilor de

kinetoterapie. In baza evaludrii nevoilor realizate de personalul de specialitate al

"Centrului pentru servicii sociale - persoane vulnerabile" se stabilesc, de comun
acord cu beneficiarul, serviciile care vor fi asigurate. Beneficiarii Centrului
primesc servicii sociale fEr[ plata vreunei contribu]ii.

(2) Condifii de incetare a serviciilor

Incetarea acorddrii serviciilor se realizeazd. la cererea sau la expirarea
contractului de acordare servicii sociale. Constituie motiv de incetare a acord[rii
serviciilor sociale urmdtoarele:

a) acordul parlilor privind incetarea contractului;
b) forla majorS, dacb este invocatd;
c) decesul persoanei;

(3)Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate in" Centrul pentru
servicii sociale - persoane vulnerabile" au urmdtoarele drepturi:

a)sa li se respecte drepturile qi libertaJile fundamentale, frrd discriminare pe
bazd, de rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanld personald ori
sociald;
b)sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale,
respectiv la luarea deciziilor privind intervenlia socialS care li se aplicd;
c)sa li se asigure pdstrarea confidenlialitdtii asupra informaJiilor furnizate gi

primite;
d)sA li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atdt timp cAt se

menlin condiliile care au generat situa{ia de dificultate;
e)sa li se garanteze demnitatea, intimitatea gi respectarea vielii intime;
f)sa panicipe la evaluarea serviciilor sociale primite;



(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in " Centrul pentru
servicii sociale - persoane vulnerabile" au urm[toarele obliga{ii:

a) sa furnizeze informalii corecte cu privire la identitate, situalia familialS,
sociald, medicald qi economicd;
b) sa participe, in raport cu v6rsta, situa{ia de dependenld etc. la procesul de
furnizare a serviciilor sociale;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament.
d) sa semneze zllnic in registru
e) sa respecte ordinea si curatenia si recomandarile personalului centrului
f) sa nu deterioreze bunurile puse la dispozitie,
g) sa foloseascd qi sd pdstreze cu grijd materialele puse la dispozifia lor
in cadrul instituliei;

ARTICOLUL 7 Activiti{i qi functii

Principalele activitati sunt:
- Activit5li cultural - religioase: invitarea unor reprezentanli ai Bisericii, care sd

abordeze subiecte religioase, care sd rdspundd la intrebdrile persoanelor vulnerabile
qi care sd ofere servicii religioase specifice.
- Activitili de petrecere a timpului liber( muzicoterapie, jocuri de societate, care sd

faciliteze comunicarea qi relaJionarea atAt cu persoane de aceeaqi vArstS, precum gi

cu tAnara generaJie);
- Servicii comunitare si asistenld in rezolvarea problemelor administrative gi

consiliere sociald;
- Servicii de asistenld psiho-social[, incluzAnd consilierea psihologicd, medierea
conflictelor familiale, medierea relafiilor cu persoane din comunitate;
- Sesiuni de discuJii pe diverse teme (cu profesionigti din diverse
domenii:consiliere juridicd, psihologie, sfaturi medicale etc); activitali
informative (citirea presd, cd\i, reviste, urmdrirea programelor la radio sau TV);
- Evaluarea situatilor de risc social;
- Sprijin si asistenta sociala;
- Informatii publice;'
- Informare si orientare;
- Integrare/ reintegrare sociala;
- Reabilitare functionala.

Principalele funcfii ale serviciului social " Centrul pentru servicii sociale -
perso ane vulnerabi I e "Alunu sunt urmdto arele :

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes local, prin asigurarea urmdtoarelor
activitili:



I .consiliere juridica
2. consiliere psihosociala gi informare ;

3. socializare qi petrecerea timpului liber;
4. terapie ocupaJionala gi activitdli de relaxare;
5. organizare qi implicare in activitdli comunitare qi culturale;
6. suport pentru realizarca activit{ilor administrative qi gestionarea bunurilor;
7: asistenld gi suport pentru familia persoanei vulnerabile.

b) de inforrnare a beneficiariloq potenlialilor beneficiari, autorit[lilor publice qi

publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urm[toarelor
activit[!i:

f . informare iniliala referitoare la modul de organizare gi funcfionare a
centrului, serviciile disponibile, drepturile qi obligaJiile beneficiarilor;
2. sesiuni de informare a beneficiarilor privind activitatea proprie;
3. elaborarea anuald a rapoartelor de activitate privind serviciile acordate gi

performanlele oblinute;
4. distribuirea de materiale informative privind activitatile derulate/ serviciile
oferite;

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor qi a unei imagini pozitive a acestora,
de promovare a drepturilor omului in general, precum qi de prevenire a situafiilor
de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de
persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmdtoarelor
activitdJi:
l.sesiuni de instruire a personalului privind respectarea drepturilor beneficiarilor qi

acordarea serviciilor cu respectarea Codului de eticd al Centrului;
2.mbsurarea gradului de satisfaclie a beneficiarilor cu privire la activitatea
desfrgurat[;
3.incurajarea beneficiarilor de a-gi exprima opinia asupra oricd,ror aspecte care
privesc activitatea Centrului;
4. sesiuni de informare a beneficiarilor qi instruire a personalului privind
identificarea, semnalarea qi solulionarea cazurilor de abuz gi neglijenla in r6ndul
beneficiarilor;

d) de asigurare a calitSlii serviciilor sociale prin realizarea urmdtoarelor activitdli:
l.elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a

serviciilor;
2.realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3.planificarea serviciilor de comun acord cu beneficiarii;
4.monitori zar ea ac orddri i serviciilor soci ale ;



e) de administrare a resurselor financiare, materiale qi umane ale centrului prin
realizarea urmdtoarelor activitdli :

l.administrarea qi coordonarea resurselor in scopul acorddrii unor servicii de

calitate;
2.instruirea personalului in vederea cunoagterii procedurilor utilizate in furnizarea
serviciilor;
3. asigurd dotarea, intrelinerea qi folosirea eficientd" abazei materiale qi a bunurilor
din dotare .

Art. 8: Structura organizatorici, numirul de posturi qi categoriile de personal

i-:(1)Serviciul social " Centrul pentru servicii sociale - persoane
vulnerabile"Alunu funcfioneazd, cu un numdr de 2 salariati conform cererii de

finantare aprobata prin Hotdrdrea Consiliului Local si 5 voluntari din care:
a) personal de conducere: 1 coordonator centru;
b) personal de specialitate qi auxiliar: 1 asistent medical , I kinetoterapeut, 1

asistent social, ljurist, I psiholog;
c) personal cu funcfii administrative: 1 personal administrativ curatenie;
d)voluntari:4
e) personalul precizat reprezinta I00% din necesarul de personal pentru

functionarea centrului.

(3).incadrarea personalului se realizeazd, cu respectarea numdrului maxim de
posturi prevdzut in statul de funclii aprobat.

(4.)Numarul maxim de posturi pentru funclii de conducere este: 1 post pentru
coordonator centru.

Art. 9: Personalul de conducere
,-(1)Personalul de conducere poate fi:

a) sefcentru;
(2)Atributiile personalului de conducere sunt:
a)asigurd coordonarea, indrumarea qi controlul activitdlilor desfrqurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sancJiuni disciplinare pentru
salariajii care nu iqi indeplinesc in mod corespunzdtor atribuliile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul fumizdrii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b)elaboreazd rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementdrii obiectivelor gi intocmeqte informdri pe care le prezintd primarului ;

c)propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire qi

pert-eclionare;
d)colaboreazd cl alte centre/al1i fumizori de servicii sociale gi/sau alte structuri ale
societilii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundtSlirii permanente



a instrumentelor proprii de asigurare a calitalii serviciilor, precum gi pentru
identificarea celor mai bune servicii care sd rdspundd nevoilor persoanelor
beneficiare;
e) intocmeqte raportul anual de activitate;
f)asigurd buna desfigurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
s ervi ciului/centrului ;

g)propune primarului aprobarea structurii organizatorice gi a numdruluri de

personal;
h)desfdgo ard, activitdji pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;
i)ia in considerare gi analizeazd" orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la
incilcdri ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;
j)rdspunde de calitatea activitdlilor desfrgurate de personalul din cadrul serviciului
qi dispune, in limita competenfei, mdsuri de organizare care sd conducd la
imbundtSlirea acestor activitdli sau, dupd caz, formuleazd.propuneri in acest sens;

k)organizeaz\, activitatea personalului gi asigurd respectarea timpului de lucru gi a
regulamentului de organizare qi funcfionare;
l) asigura comunicarea gi colaborarea pennanentd cu serviciul public de asistenf[
socialS si cu alte institulii publice locale qi organizalii ale societafii civile aotive in
comunitate, in folosul beneficiarilor;
m)asigurd indeplinirea m[surilor de aducere la cunoqtin[d at?+t personalului, cAt gi

beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare qi funclionare;
m)alte atribulii prevS.zute in standardul minim de calitate aplicabil.

(3)Funcfiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupd eaz, examen, in
condiliile legii.
(a)Candidafii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sd fie absolvenli cu
diploma de invdldm6nt superior in domeniul psihologie, asistenld sociali gi

sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absoll,enti cu diplomd de licenld ai invdldmdntului superior in domeniul juridic,
economic/management si al qtiinlelor administrative, cu experienla de minimum 3

ani in domeniul serviciilor sociale.
(5)Sancfionarea disciplinard. sau eliberarea din functie a conducitorilor instituliei
se face in condiliile legii.

-Art. l0: Personalul de specialitate gi auxiliar(voluntari)
(1)Personalul de specialitate al "Centrului pentru servicii sociale - persoane
vulnerabile" -Alunu este:

a) asistent medical - 1;

b) kinetoterapeut- 1;

\Ioluntari:



a) sefcentru-l;
b) asistent social 1;

c) psiholog -1;
d) jurist -1;
d) personal administrativ curatenie- I

(2)Atribufii ale personalului de specialitate :

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu
respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate aplicabile qi a

prezentului regulament;
b) colaboreazd" cu specialigti din alte centre in vederea soluJiondrii cazurilor,
identificdrii de resurse;
c) monitorizeazd. respectarea standardelor minime de calitate;
d)sesizeazd conducerii centrului situalii care pun in pericol siguranla
beneficiarului, situalii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament;
e) intocmeqte rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatd;
f)face propuneri de imbundtdlire a activitdlii in vederea creqterii calitalii serviciului
qi respectdrii legislafiei;
g) alte atribuJii prevdzute in standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentul social indeplineste urmdtoarele atribujii specifice :

- elaborarea actelor sau a documentelor privind proteclia gi asistenla sociald
conform Legii nr. 17/2000 privind asistenla sociali a persoanelor vulnerabile, cu
modif,rcdrile qi completd.rile ulterioare, Ordinului nr. 2126/2014 privind aprobarea
standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale acordate in comunitate,
organrzate ca centre de zi destinate persoanelor adulte qi a altor acte normative din
acest domeniu;
- informeazd Si consiliazd beneficiarii qi/sau potenJialii beneficiari cu privire la
serviciile/beneficiile sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa qi condijiile
de acordare a acestora;
- organzeazS., planiftcd", dezvolta gi intreline activitSlile centrului in concordantd cu
deontologia profe sio nald;
- intreline relalia cu instituliile implicate in procesul de promovare gi respectare a

drepturilor perso anelor vulnerabile ;
- evalueazd/reevalueazl. persoanele vulnerabile care frecventeazd centrul sau din
comunitate aflate in situalii de risc in vederea prevenirii marginalizdrii sociale;
- intocmeqte anchete sociale pentru persoanele vulnerabile in vederea oblinerii
unor drepturi;
- intocmegte dosarul personal gi dosarul de servicii al beneficiarilor centrului;
- planificd impreund cu beneficiarul/reprezentantul legal serviciile acordate;

I



- monitorizeazd. situalia beneficialilor gi acordarea serviciiIor;
- cunoagte qi respectd drepturile beneficiarilor;
- des{dgoar[ activitatea respectdnd procedurile de furnizare a serviciilor in centru;
- pdstreazd secretul profesional qi confidenfialitatea datelor cu calacter personal gi a

lucrdrilor pe care le executd qi au acest caracter.

i.tArt; 11 : Personalul administrativ
(1)_Personalul administrativ asigurd activitdlile auxiliare serviciului social:
qi poate fi:

a) personal administrativ curdlenie

Personal administrativ curdJenie

a)estimeazaperioada de timp necesara derularii activitatilor in functie de starea

si evolutia persoanelor vulnerabile.
b)stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o activitate fluenta.
c)activitatile si resursele sunt planihcate prin verificarea tuturor elementelor

pentru incadrarea in termenele finale.
d)efectueazaigienizarea spatiilor in care se afla persoanele vulnerabile.
e)activitatea de igienizare qi curdlenie este efectuatd conform normelor igienico

sanitare.
f)igienizarea spatiilor in care se afla persoanele vulnerabile este efectuati
periodic prin utilizarea materialelor de igienizare specifice.
g) Indeplineste orice alte sarcini indicate de conducerea unitdlii.

h)Asigura curatenia in incinta inainte sau dupa terminarea programului de lucru

i)alte atributii prevazute in legislatie si/sau fisa postului;

Art. l2z Finantarea centrului

(1)in estimarea bugetului de venituri gi cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea
resurselor necesare acorddrii serviciilor sociale cel pulin la nivelul standardelor
minime de calitate aplicabile.
(2)Finanlarea cheltuielilor centrului se asigurd, in condiliile legii, din urmdtoarele

SUTSC:

a)bugetul local al comunei Alunu;
b)donafii, sponsorizdri sau alte contribulii din partea persoanelor ltzice ori juridice
din fard qi din strdindtate;
c)alte surse de finanJare, in conformitate cu legislalia in vigoare.



ARTICOLUL 13 Dispozilii linale

(1)"Centrul pentru servicii sociale - persoane vr.rlnerabile" igi desfbgoard
activitatea inbaza unui Cod de eticd gi a unor procedLrri proplii de acordare a

serviciilor.
(2) In luna noiembrie a fiecarui an" Centrul pentru servicii sociale - persoane
vulnerabile" -Alunu nu are activitate deoarece:

o Personalul centrului beneficiaza de concediu de odihna platit avzu-id in
vedere ca, posturile pe care le ocupa nu sunt compatibile cu alte posturli din

admini strati a public a lo cala Alunu.
. se face derutizare, dezinfectie,dezinsectie si curatenie generala in incinta

centrului.
(3) Personalul Centrului este instruit, cunoaqte gi aplica prevederile Codr-rlr-ri cle

eticd gi a procedurilor.
(4) Personalul centrului nu are raspundere fata de beneficiari in afara centrr.rlui ci

numai in incinta centrului.
(5)Beneficiarii "Centrului pentru servicii sociale - persoane vulnerabile"-Aiunu au

obligalia sd pdstreze bunurile din dotarea Centrului qi sa respecte prevecieriie
Regulamentului de Ordine Interioard gi normele legale in vigoare.

(6)Prevederile prezentului regulament se completeazd cu orice dispoziJie legald ce

priveqte organizarea, funclionarea gi atribuliile Centrului. Deasemenea, ?n

mdsura in care se modificd prevederile legale in vigoare la data aprobdrii
prezentului regulament, acesta se considerd de drept modificat cu respecl"ivele
prevederi legale.

(7) Personalul Centrului, indiferent de funclia pe care o ocupd este obligat sd

cunoascd gi sd respecte prevederile prezentului Regulament.
(8) Evenimente produse la locul de muncd, a$a cum sunt definite de Legea nr.

31912006, privind sdndtatea qi securitatea in muncd, a normelor metodologice
de aplicare qi a celorlalte acte normative care o completeazd vor fi rapor:tate
sefului Compartimentului de Asistenld Social6, Primarului Comunei Alunu,
lnspectoratului teritorial de muncd Valcea gi celorlalte organe prev[zute de
lege, dupd, caz.

(9) Nerespectarea dispoziliiior Regulamentului de Organizare gi Functionare
atrage dupd sine rdspunderea administrativd sau civil6.
(10) Prin gnja coordonatorului centrului, Regulamentul de Organizare gi

funclionare al Centrului va fi insuqit de cdtre fiecare salariat.
(11)Prevederile prezentului regulament se completeazdJsau modificd cu aprobalea
Consiliului Local.
(12) Prevederile prezentului Regulament de Organizare gi Funclionare se

considerd modificate de drept in momentul apariliei de dispozilir legale contrare.



(13) Se vor respecta prevedefile Legii rr. 67712001 pentru proteclia persoanelor
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal qi libera circulalie a acestor
date.
(14) Sancliunile aplicabile beneficiarilor inscriqi la "Centrul pentru servicii sociale

- persoane vulnerabile" -Alunu :

a) excluderea din cadrul Centrului pe o perioadd determinatd;
b) excluderea definitivd din "Centrul pentru servicii sociale - persoane vulnerabile"
-Alunu :

Sancliunea disciplinard se stabilegte prin dispozilie scrisd emisd in acest sens.

In caztl existenJei unor reclamalii din partea beneficiarilor cu privire la
serviciile oferite sunt stabilite urmdtoarele proceduri :

a. Beneficiarul are dreptul de a formula verbal qi/sau in scris reclamalii cu privire
la acordarea servciilor sociale.
b. Reclamaliile pot fi adresate coordonatorului direct sau prin intermediul oricdrei
alte persoane;

Coordonatorul are obligaJia de a analiza continutul reclamafiilor, consult6nd
atdt beneficiarul, cdt qi specialigtii implicali in implementarea planului de

interventie gi de a formula rdspuns in termen de maximum 10 zile de la primirea
reclamatiei.

Presedinte de sedinta, Contrasemneaza,
Secretar general ,
Boeangiu Luminita

MUDAVANIC


